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Verbind mij
… W E L D R A  K U N T  U  G E N I E T E N  V A N  

U W  V E R B O N D E N  H U I S !
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Uw verbonden huis, eenvoudig en uitbreidbaar

 Uw verbonden huis: makkelijker kan niet!
 Verbind uw toepassingen en bedien ze thuis of van op afstand.

  Meer comfort en veiligheid, minder  
energieverbruik

 Maak eenvoudig uw eigen programma's.

 Uitbreidbaar
 Breid uw verbonden huis op eigen tempo uit met nieuwe accessoires en toepassingen.

 Compatibel met een groot aantal toepassingen van Somfy en zijn partners.

 Zie de lijst op Somfy.com
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Somfy helpt u bij de installatie en het  
gebruik van TaHoma®.

Videotutorials begeleiden u stap voor stap!
Zij worden in heel deze handleiding voorgesteld met het volgende pictogram:  . 

[Interactieve handleiding]
Door op het pictogram van de tutorial te tikken kunt u de video direct openen.    

Lijst van videotutorials:

Snel aan de slag

ALGEMEEN
 Tutorial #1 Voeg toepassingen toe aan TaHoma®

MIJN HUIS
 Tutorial #2 Maak uw huis in TaHoma®
 Tutorial #3 Maak uw programma’s: Scenario's
 Tutorial #4 Maak uw programma’s: Smart

 MIJN BEVEILIGING
 Tutorial #5 Stel het verbonden alarmsysteem in
 Tutorial #6 Bedien het verbonden alarmsysteem + waarschuwingen

Hulp nodig?
 Ondersteuning en forum op somfy.com



TaHoma®

5© 2017 Somfy SAS. Alle rechten voorbehouden - Afbeeldingen niet bindend

Inhoudsopgave
[Interactieve handleiding]
Tik op een titel om direct naar de bijbehorende 
informatie te gaan

Inhoud van het pakket 6
Overzicht van de box 7
Toegang tot TaHoma® 9
Waarschuwingen vooraf 10
INSTALLATIE  11
Installatieprocedure 11
1. SLUIT DE BOX AAN 13
2. MAAK UW ACCOUNT 15
     2.1 Maak het account van uw klant 16
3. CONFIGUREER UW VERBONDEN HUIS 17
    3.1 Voeg toepassingen toe 19
    3.2 Personaliseer uw woning 21
GEBRUIK  24
Overzicht van de interface 25
Gebruikstoepassingen 27  
1. BEDIEN UW TOEPASSINGEN 28
    1.1 Voorbeelden van toepassingen & pictogrammen 29 
    1.2 Bedien uw toepassingen in real time 30 
    1.3 Beheer uw sensoren 31 
    1.4 Sla uw favoriete toepassingen op 32
2. MAAK UW EIGEN PROGRAMMA’S 33
   2.1 Scenario’s 34 
   2.2 Kalender 36 
   2.3 Smart 40
3. ENKELE EXTRA’S 43
  3.1 Aanraaktoets van de box 43 
  3.2 Dashboard en beheer 44 
  3.3 Uw account & uw box 45

BEVEILIGING 46
Uw TaHoma®-box is ook een verbonden alarmsysteem 47
INSTALLATIE   49
Installatieprocedure 50
1. VOEG BEVEILIGINGSTOEPASSINGEN TOE 51
2. STEL DE BEVEILIGING IN 52
GEBRUIK  59
Overzicht van de interface 60
Gebruikstoepassingen 62  
1. BEDIEN DE BEVEILIGING 63
  1.1 Activeer een beveiligingsmodus 63 
  1.2 Bekijk de beveiligingsstatus in real time 64 
  1.3 Deactiveer de beveiliging 65
2. WAARSCHUWINGEN BIJ EEN  
INBRAAKPOGING & SOS 66
  2.1 Globale waarschuwing bij een inbraakpoging 66 
  2.2 Waarschuwingsscherm 67 
  2.3 Video-waarschuwingsscherm 68 
  2.4 In geval van activering van een SOS 69
3. ENKELE EXTRA’S 70
  3.1 Voor een nog praktischer beveiliging 70 
  3.2 Tabbladen & standaardschermen 71
AANVULLENDE INFORMATIE 73
Bijzondere veiligheidsrichtlijnen 74
Technische specificaties 75



TaHoma®

6© 2017 Somfy SAS. Alle rechten voorbehouden - Afbeeldingen niet bindend

Inhoud van het pakket

TaHoma®-box Netvoeding

Deze handleiding geldt ook voor vorige versies 
van de box:

Ethernet-kabel Beknopte installatiehandleiding Afstandsbediening 
om een RTS-hek aan 
TaHoma® toe te voegen

 [Particulieren]

TaHoma®-box Somfy-box
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Overzicht van de box

Aanraaktoets

Aansluiting voor 
beveiligingsstation

Controlelampje

USB-verlengkabel

Ethernet-poort

Netvoedingsaansluiting
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Overzicht van de box (vorige versies)

Controlelampje voor 
internetverbinding

Moduscontrolelampje*

* Moduswijziging = Activeren/deactiveren van de functies "Scenario's" en "Kalender"

Moduswijzigingstoets*
USB-poort

Netadapteraansluiting

Ethernet-
poort
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Toegang tot TaHoma®
Installatie:

Gebruik:

Web App

Web Apps Apps

OF

Available on the

Available on the
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Waarschuwingen vooraf

Algemeen
Voor een verbonden en draadloze oplossing
• is in het huis een internetbox met breedbandverbinding vereist 

waarop de TaHoma®-box wordt aangesloten.
• Om alle functies van het product optimaal te kunnen benutten 

is het beter dat zowel de TaHoma®-box als de internetbox 
van het huis altijd aangesloten blijven (met name bij lange 
afwezigheid, bijvoorbeeld in het weekend of tijdens vakanties).

• Een internetverbinding is ook vereist om de webinterface of 
de mobiele apps te gebruiken, thuis of op afstand.

• De optimale werking is sterk afhankelijk van de installatie 
en configuratie van de producten. Somfy raadt aan de 
producten te installeren volgens de bijbehorende instructies 
en handleidingen.

• Bepaalde omstandigheden op de installatieplaats kunnen 
ervoor zorgen dat de systemen niet werken zoals verwacht, 
bijvoorbeeld:
- De aanwezigheid van metalen voorwerpen of andere 
elementen kan het radiosignaal verstoren
- Afhankelijk van de gebruikssituatie kunnen de grootte en 
indeling van de woning van invloed zijn
- Onvoorziene omstandigheden die verband houden met de 
combinatie van meerdere technologieën kunnen de werking 
van deze oplossingen beïnvloeden, zoals onderbrekingen 
van of veranderingen in elektronische netwerken of 
communicatienetwerken (internet, gsm-netwerk enz.). Deze 
oplossingen vereisen stroomvoorziening en aangepaste 
telecommunicatiemiddelen.

Bij het gebruik van dit verbonden systeem moeten gebruikers 
en bewoners bepaalde voorzorgsmaatregelen in acht nemen:
• Tijdens het instellen of het gebruik van het systeem moeten 

gebruikers rekening houden met de omgeving van de woning, 
alsook met alle specifieke toepassingen of bijzondere situaties 
met betrekking tot de bewoners.

• De toepassingen moeten regelmatig door de gebruikers 
worden gecontroleerd om na te gaan of ze correct en efficiënt 
werken en of de gebruikte technologieën nog de verwachte 
bescherming bieden.

• De klantenservice van Somfy staat klaar voor advies en 
kan u indien nodig in contact brengen met gekwalificeerde 
professionals.

       Beveiligingsoplossingen
(eveneens onder bepaalde voorwaarden aangeboden door TaHoma®; 
raadpleeg het betreffende gedeelte van de handleiding).

• De verbonden beveiligingsoplossingen van Somfy zijn 
uitsluitend bedoeld als aanvullende middelen ter preventie 
van inbraak en diefstal.

• De verbonden beveiligingsoplossingen van Somfy bieden 
geen volledige bescherming van de woning en haar 
bewoners en houden bepaalde beperkingen in. Somfy 
raadt aan zijn verbonden beveiligingsoplossingen als 
aanvulling te gebruiken en daarnaast de wenselijkheid van 
andere mogelijke beveiligingssystemen te onderzoeken 
(bijvoorbeeld versterkte deursloten, geblindeerde deuren, 
veiligheidsglas…).

• Door kwaadwillige handelingen van personen kan 
de efficiëntie van verbonden beveiligingsoplossingen 
verminderen. Criminele technieken kunnen zodanig 
evolueren dat de gebruikte technologieën niet meer de door 
de gebruikers verwachte bescherming bieden en dat het 
raadzaam is om producten te vervangen.

Somfy is niet aansprakelijk voor schade die ontstaat als gevolg van het niet naleven door de gebruiker van de instructies in de producthandleidingen, de veiligheidsrichtlijnen en de 
hiernavolgende waarschuwingen, of van de Voorzorgsmaatregelen bij gebruik die beschikbaar zijn via de webinterface en de apps van TaHoma®.
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TaHoma® I Mijn huis I Installatie
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Installatieprocedure

1. Sluit de box aan 2. Maak uw account 3. Stel de box in
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1. Sluit de box aan

Voor een beter zendbereik wordt aanbevolen de TaHoma®-box centraal in 
het huis en in een niet-besloten ruimte te plaatsen (niet in een metalen  
kast plaatsen).

Koppel de TaHoma®-box niet los 
tijdens de initialisatiecyclus!

30 cm of meer

1. 2.
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Voor een beter zendbereik wordt aanbevolen de TaHoma®-box centraal in 
het huis en in een niet-besloten ruimte te plaatsen (niet in een metalen  
kast plaatsen).

Koppel de TaHoma®-box niet los 
tijdens de initialisatiecyclus!

30 cm of meer

1. 2.

1. Sluit de box aan (vorige versies)
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Ga naar somfy-connect.com  
Selecteer TaHoma® en volg de instructies op het scherm.

Valideer het account  
via het ontvangen e-mailbericht. 

2. Maak uw account

1. 2.

Vervolgens kunt u deze handleiding 
downloaden.

 

U kunt TaHoma®  
nu configureren!

Particulieren
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Ga naar de website voor 
Somfy-professionals van uw land  

om TaHoma® te activeren:
Voer de gegevens van  

de consument in:
Naam

Voornaam
E-mail

Er wordt een e-mail verzonden  
naar de consument  

om het account te valideren.

2.1 Maak het account van uw klant

1. 2. 3.

Voor andere landen: somfy-connect.com

U kunt TaHoma®  
nu configureren!

Vervolgens kan de consument deze 
handleiding downloaden.

 

FR somfypro.fr
BE somfypro.be
NL somfypro.nl
IT somfypro.it 

DE somfynetz.de
AT somfynetz.at
CH somfypro.ch
DK somfypro.dk

NO somfypro.no
SE somfypro.se
FI somfypro.fi
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3. Configureer uw verbonden huis
Over enkele ogenblikken kunt u genieten van alle voordelen die uw verbonden  
TaHoma®-huis biedt.

1. 2.

Meld u aan op  
de webinterface van TaHoma®  

Volg de instructies  
op het scherm

Stap 1: Voeg toepassingen toe
Stap 2: Personaliseer uw woning



TaHoma® I Mijn huis I Installatie

18© 2017 Somfy SAS. Alle rechten voorbehouden - Afbeeldingen niet bindend

3. Configureer uw verbonden huis

mijn huis
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3.1 Voeg toepassingen toe (1/2)

TaHoma® is compatibel met een groot aantal toepassingen van Somfy en zijn partners.

Aangezien niet al deze toepassingen dezelfde technologie gebruiken, zijn ze per soort gegroepeerd.
De soorten Somfy-toepassingen worden standaard weergegeven in de tabbladen.

Om de compatibiliteit met bepaalde partners te garanderen is een USB-verlengkabel 
nodig. Wanneer deze is aangesloten, verschijnt het betreffende soort toepassing  
automatisch in de tabbladen.

Ga volgens de instructies op het scherm naar het gedeelte Configuratie van het hoofdmenu:

vervolgens…

1. Selecteer de 
technologie van 
de toepassing die 
u wilt toevoegen.

De volledige lijst met partners vindt 
u op Somfy.com

Kijk op de achterkant van het product of 
 de afstandsbediening om te weten welke  
 technologie uw Somfy-toepassing gebruikt.
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3.1 Voeg toepassingen toe (2/2)

Door meteen de naam van uw toepassingen 
 te wijzigen, kunt u ze later gemakkelijker  
 terugvinden.

2. Tik vervolgens 
op "toevoegen" en 
volg de instructies 

op het scherm. 

3. De pictogrammen 
van uw toepassingen 
worden weergegeven in 
het centrale gebied.

Hebt u gelijksoortige toepassingen, dan maakt  
TaHoma® een "groep"-pictogram aan en brengt  
het deze hieronder samen.

U kunt op elk moment teruggaan naar de instellingen om toepassingen toe te voegen, te wijzigen of te verwijderen.
Ga opnieuw naar de configuratie in het hoofdmenu.

En kleine  :

Alle  producten van uw huis worden 
automatisch toegevoegd tijdens stap (4).
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3.2 Personaliseer uw woning
Om uw installatie nog persoonlijker te maken, gaat u nu uw woning samenstellen, vervolgens het 
aantal verdiepingen en/of kamers kiezen en uw toepassingen hieraan toewijzen.

Ga volgens de instructies op het scherm naar het gedeelte Huis makenvan het hoofdmenu:

Volg vervolgens de verschillende stappen:

Kies uw type woning
 

 
Bepaal indien gewenst de 

omgeving van uw huis
 

 
 

Voeg indien gewenst 
interieurelementen toe

Selecteer indien gewenst 
AL uw verdiepingen en 

verdeel uw kamers over 
de verdiepingen

Verdeel uw toepassingen 
over de kamers

1
Type woning

2
Omgeving

3
Interieur

4
Kamers

5
Toepassingen

VO
OR

B
EE

LD
EN U ziet nu uw verbonden  

huis met:

- een algemeen overzicht van 
de toepassingen (standaard)

- of de indeling per kamer
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Download vervolgens de TaHoma®-app
Maak het uzelf nog gemakkelijker en installeer de TaHoma®-app  
voor smartphone en tablet als aanvulling op de webinterface!
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Gefeliciteerd!

Uw huis is nu verbonden!
Lees op de volgende pagina's hoe u de volledige 
controle krijgt over uw huis.
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Waargenomen 
storingen

Status van 
TaHoma®-
verbinding

Berichten

Overzicht van de interface
Web + iPad-app

My account

Habitat creation

Configuration

Logout

4

1

2

31   Uw huis en uw toepassingen

2   Uw eigen programma’s

3   Hoofdmenu

4   Meldingenbalk
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Overzicht van de interface
Smartphone-app

1
2

3
1   Uw huis en uw toepassingen

2   Hoofdmenu

3   Uw eigen programma’s

Legal informations

My account

Smart

My scenarios

Total

Disconnection

Messages

Dashboard

Agenda

My home

Favorites

Legal informations

My account

Smart

My scenarios

Total

Disconnection

Messages

Dashboard

Agenda

My home

Favorites

Status van 
TaHoma®-
verbinding

Berichten
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Gebruikstoepassingen

1. Bedien uw toepassingen
2. Maak uw eigen 
programma’s 3. Enkele extra’s
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1. Bedien uw toepassingen

Met TaHoma® krijgt u eenvoudig controle over uw huis…

THUIS OF VAN  OP AFSTAND
Via de webinterface of de app.

OF

‘s Avonds in de 
woonkamer:

Ik sluit de rolluiken van ons 
huis comfortabel vanuit mijn 
zetel via mijn tablet!

Overdag op het werk:

Ik open het hek voor mijn dochter 
die haar sleutel vergeten is via mijn 
smartphone. Praktisch!
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1.1 Voorbeelden van toepassingen & pictogrammen 
(onvolledige lijst)

Hek

Garagedeur

Garageschuifdeur

Alarm

Schuifhek

Camera

…

Zonnescherm

Horizontaal 
pergolascherm

Verticaal pergolascherm

…

 

Rolluik

Dakrolluik

Verticale buitenzonwering

Buitenjaloezie

Dakvenster

Dakzonwering

Binnenjaloezie

Klapluik

…

ON-AC

ON-AC

ON-AC

ON-AC

ON-AC

ON-AC

ON-AC

ON-AC

ON-AC

ON-AC

ON-AC

ON-AC

ON-AC

ON-AC

ON-AC

ON-AC

ON-AC

RAMEN EN DEUREN BUITEN ENERGIEBEHEER DETECTORENTOEGANG, ALARMEN 
& VEILIGHEID

ON-AC

ON-AC

ON-AC

Verlichting aan/uit

Verlichting met dimmer

Stopcontact aan/uit

…

Temperatuursensor

…

 Bewegingsdetector

 Openingsdetector

 …

20,0°

TaHoma® is uitbreidbaar: compatibel met 
een groot aantal toepassingen van Somfy en 
partnermerken (lijst van compatibele toepassingen 
op somfy.com).

VERLICHTING



TaHoma® I Mijn huis I Gebruikstoepassingen I Bedien uw toepassingen

30© 2017 Somfy SAS. Alle rechten voorbehouden - Afbeeldingen niet bindend

1.2 Bedien uw toepassingen in real time 

Een groep kan op dezelfde manier 
 worden bediend als één 
 toepassing.

Storing waargenomen 
op een toepassing.

Kies de gewenste 
positie en tik  
op OK.
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1.3 Beheer uw sensoren 
Raadpleeg de geschiedenis van een sensor (temperatuursensor, zonnesensor enz.). 
U kunt deze geschiedenis bekijken via 4 periodieke weergaven:

Dag/Week/Maand/Jaar.

Tik op de 
sensor om de 
geschiedenis te 
raadplegen.
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Legal informations

My account

Smart

My scenarios

Total

Disconnection

Messages

Dashboard

Agenda

My home

Favorites

1.4 Sla uw favoriete toepassingen op 
Alleen in de smartphone-app

Met TaHoma® vindt u eenvoudig de toepassingen die u dagelijks gebruikt!

Selecteer de 
toepassing. Tik op het sterretje.

De toepassing staat in 
de lijst met favorieten.

Deze pagina wordt nu 
standaard geopend bij 
het aanmelden.

U vindt uw favorieten 
ook in het hoofdmenu.

 De favorieten zijn uniek voor elke 
smartphone (en dus 100 % persoonlijk).



TaHoma® I Mijn huis I Gebruikstoepassingen I Maak uw eigen programma’s

33© 2017 Somfy SAS. Alle rechten voorbehouden - Afbeeldingen niet bindend

2. Maak uw eigen programma’s 

TaHoma® biedt u ook meer beveiligingscomfort  
en minder energieverbruik.

Kies uit 3 soorten programma’s om uw verbonden huis te personaliseren:

Scenario's Kalender Smart

VERTREK ‘S OCHTENDS WEEKEND 9U ‘S OCHTENDS FRIS HUISVERTREK ‘S OCHTENDS WEEKEND 9U ‘S OCHTENDS FRIS HUISVERTREK ‘S OCHTENDS WEEKEND 9U ‘S OCHTENDS FRIS HUIS

VO
OR

B
EE

LD
EN
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2.1 Scenario’s (1/2)

Uw levensmomenten
Activeer met één tik alle toepassingen naargelang uw behoeften of wensen.

VERTREK ‘S OCHTENDS WEEKEND 9U ‘S OCHTENDS FRIS HUISWanneer ik ‘s ochtends naar het werk 
vertrek:

Ik start het scenario met één tik op mijn 
smartphone:

• de lichten doven,
• de verwarming gaat de hele dag in ecomodus,
• en de rolluiken gaan dicht.

VO
OR

B
EE

LD
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2.1 Scenario’s (2/2)

> Maak een scenario

> Speel een scenario af
Scenario’s kunnen:  • onmiddellijk worden gestart of met maximaal 2 uur uitstel.
 • worden opgenomen in andere programma’s (Kalender en Smart ).
 • worden gestart met de aanraaktoets op de box (niet beschikbaar op oudere versies van de box).

>  Sla een favoriet scenario op in de smartphone-app
Ga op dezelfde manier te werk als voor een toepassing: Zie p. 32 voor meer informatie.

Versleep de toepassingen  
die u wilt instellen.

Tik op Opslaan en geef het 
scenario een naam.

Of stel de start van 
het scenario uit door 
het op de tijdlijn te 
slepen (u kunt het 
maximaal 2 uur 
uitstellen).

Start het 
onmiddellijk door 
het hierop te slepen:
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2.2 Kalender (1/4)

Uw levensritme
Pas uw huis aan uw dagelijkse gewoonten aan

VERTREK ‘S OCHTENDS WEEKEND 9U ‘S OCHTENDS FRIS HUISIn het weekend, om 9 uur:

Ik word zacht gewekt door gefilterd licht 
dankzij de geprogrammeerde opening  
van de luiken.VO

OR
B

EE
LD
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2.2 Kalender (2/4)

> Samengevat

Plan standaarddagen en verdeel ze over de kalender. 
Deze dagen kunnen voor een heel jaar worden gepland.

U kunt standaarddagen aanmaken:

• door toepassingen toe te voegen
• door bestaande of nieuwe scenario's toe te voegen
• door scenario's en toepassingen te combineren

Bijvoorbeeld:

7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18

io(12) Zonnescherm

9u
Mijn rolluiken  
gaan omhoog

11u45
Mijn zonnescherm 

gaat omlaag

18u
Het scenario 
“Ambiance 
cocooning” 

wordt gestart
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2.2 Kalender (3/4)

> Maak een dag aan

1. Maak een 
nieuwe dag aan.

2. Sleep uw 
scenario's en/of 
toepassingen op 
de tijdlijn.

3. Wanneer 
de dag is 
geprogrammeerd, 
slaat u het type 
dag op (werk, rust, 
vakantie) en geeft 
u hem een naam.

nouvelle journée

Evening light Spring morning TV morning Sunny afternoon 

enregistrer 

enregistrer sous 

annuler
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2.2 Kalender (4/4)

> Activeer een dag in de kalender

> Wijzigen/verwijderen

Sleep uw 
dagen naar de 
kalender om ze te 
programmeren.

Verwijder een dag. Verwijder een 
standaarddag.
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2.3 Smart (1/3)

Interactie met uw huis
Bepaal het gedrag van uw huis en zijn toepassingen afhankelijk van de omgevingsomstandigheden.

VERTREK ‘S OCHTENDS WEEKEND 9U ‘S OCHTENDS FRIS HUIS Bij warm weer in de zomer:

De rolluiken worden automatisch 
neergelaten zodat het lekker fris blijft in  
huis dankzij de temperatuursensor.

Ideaal voor de kinderen!

VO
OR

B
EE

LD



TaHoma® I Mijn huis I Gebruikstoepassingen I Maak uw eigen programma’s

41© 2017 Somfy SAS. Alle rechten voorbehouden - Afbeeldingen niet bindend

2.3 Smart (2/3)

Tik op Nieuw.

1. IK WIL...
Sleep uw 
toepassingen, 
waarschuwingen 
of scenario's in 
het gebied. 

2. ALS...
Kies de 
sensoren en de 
voorwaarden voor 
activering van het 
programma.

3. Sla uw 
programma op 
en geef het een 
naam.

> Activeer een Smart-programma

Sleep uw 
programma in 
het gebied om het 
te activeren.

Wanneer aan een voorwaarde is voldaan, wordt 
het lampje van die voorwaarde groen. Wanneer 
alle lampjes groen zijn, wordt het programma 
gestart.

U kunt alle Smart-programma's deactiveren door 
te tikken op:

offoff

> Maak een Smart-programma
Het doel is een programma te maken van het type: IK WIL … ALS … 

U kunt:
-  meerdere sensoren toevoegen voor specifiekere 

voorwaarden (EN/OF).
- ook een tijdvoorwaarde toevoegen.
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2.3 Smart (3/3)

> Wijzigen/verwijderen

Verwijder een 
Smart-programma.

Deactiveer een 
Smart-programma.
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3. Enkele extra’s (1/3)

Versleep de 
elementen 
(rolluiken, 
zonweringen, enz.) 
die u wilt instellen 
en bepaal de 
acties (open, 
gesloten, enz.).

U kunt ook het aanvullende accessoire 
"scenariostarter" aanschaffen. Hiermee 
kunt u op dezelfde manier reeksen 
opeenvolgende acties van uw toepassingen 
instellen en starten.

Wanneer u op de aanraaktoets drukt, 
knippert het controlelampje 3 keer.  
U kunt de actie annuleren door 
binnen de volgende 30 seconden 
nogmaals op de toets te drukken.

3.1 De aanraaktoets op de box
(Niet beschikbaar op oudere versies van de box).

Met een eenvoudige vingerbeweging worden uw 
toepassingen gelijktijdig geactiveerd.

U kunt deze acties naar uw eigen inzichten bepalen. 
U kunt ook uw scenario’s starten.
U stelt de aanraaktoets als volgt in:

andere
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Beheer
Hiermee kunt u alle acties die met uw 
toepassingen zijn uitgevoerd chronologisch 
weergeven.

Dashboard
Geschiedenis: houdt alle activiteiten met 
betrekking tot uw toepassingen bij.

Programma: geeft een lijst weer van alle 
geprogrammeerde acties die in de loop van de 
dag zullen worden uitgevoerd.

3. Enkele extra’s (2/3)

3.2 Dashboard en beheer
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3. Enkele extra’s (3/3)

Ga naar het gedeelte Account in het hoofdmenu:

Vervolgens: 

Accountgegevens 
raadplegen en 
wijzigen.

Beheer van de 
controlelampjes  
op de box.

Bevat informatie 
over:

• Uw box: 
Pincode, versie en 
activering.

• Dageraad en 
schemering: 
Tijdstippen van 
zonsopgang en 
zonsondergang die u 
als volgt kunt instellen: 
- handmatig,
- op basis van 
uw geografische 
coördinaten,
- op basis van de 
dichtstbijzijnde stad.

3.3 Uw account & uw box
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Nog veiliger  
met TaHoma®
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Uw TaHoma®-box is ook  
een verbonden alarmsysteem (1/2)

Geniet van een beveiligingsoplossing die direct is geïntegreerd met uw box. Geruststellend
Open Mijn beveiliging en de betreffende functies in de interface.

En uitbreidbaar
Breid uw systeem op eigen tempo uit met detectoren, sirenes  
en accessoires!

Een compleet assortiment compatibele producten:

Sirene En andere accessoires...

Openingsdetector

Beveiligingsstation

CameraBewegingsdetector

U kunt bijvoorbeeld 
eenvoudig uw 
huis bewaken en 
waarschuwingen 
op uw 
smartphone 
ontvangen bij een 
inbraakpoging.
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Via de webinterface & de iPad-app (in eerste instantie) Tabblad mijn beveiliging

Uw TaHoma®-box is ook  
een verbonden alarmsysteem (2/2)

“Mijn beveiliging” openen:

U hebt detectoren die zijn 
verbonden met Tahoma® 

U kunt direct genieten van verbonden beveiliging
  

Tik op de knop  mijn beveiliging  om te beginnen!
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Installatieprocedure
Stap 1
Voeg beveiligingstoepassingen toe  
(indien nodig)

Stap 2
Stel de beveiliging in
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1. Voeg beveiligingstoepassingen toe (indien nodig)
Ga op dezelfde manier te werk als voor het toevoegen van nieuwe toepassingen in het begin:

Zie p. 19 voor de volledige procedure.
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2. Stel de beveiliging in (1/6)

> Samengevat

BEVEILIGINGSMODI
Het verbonden alarmsysteem van TaHoma® met 4 beveiligingsmodi voor het huis:
• Totale beveiliging (ON)
• 2 gedeeltelijke beveiligingen (ON - gepersonaliseerd)
• Beveiliging uitgeschakeld (OFF)

Stel deze modi in voor een beveiliging op uw maat (zie p. 55 voor meer informatie).

Bij een inbraakpoging:

•  De sirene wordt geactiveerd.
•  U ontvangt waarschuwingen (meldingen, e-mail, sms).

•  Uw andere beveiligingsaccessoires worden 
geactiveerd.

•  Verhoog de beveiliging nog met automatische 
activering van de toepassingen van het huis 

(verlichting, rolluiken, …).

Een beveiliging die op uw behoeften is 
afgestemd.

Deze 2 modi bieden dezelfde mogelijkheden als de 
totale modus, maar u kiest de sensoren en u hebt 
de mogelijkheid om de sirene te deactiveren  
(stil alarm).

Alle sensoren zijn gedeactiveerd.

TOTAAL
ON, alle sensoren zijn actief

GEDEELTELIJK 1 EN 
GEDEELTELIJK 2
ON, gepersonaliseerd

GEDEACTIVEERD
OFF

Voor meer comfort bij uw thuiskomst 
kunnen uw verbonden toepassingen worden 
geactiveerd. Voorbeeld: mijn verlichting gaat 
aan en de rolluiken gaan omhoog.
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2. Stel de beveiliging in (2/6)

           > SOS-functie
U beschikt ook over een SOS-functie om in een panieksituatie uw naasten te alarmeren.

           > Andere instellingen
Stel de andere beveiligingsinstellingen in (zie p. 57 voor meer informatie).

Stel deze functie op dezelfde manier in (zie p. 56 voor meer informatie).

SOS
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2. Stel de beveiliging in (3/6)

> Overzicht

Alle geactiveerd
Activering  
naar keuze

Activering  
naar keuze

- -

Bij een 
inbraakpoging

Bij een 
inbraakpoging

Bij een 
inbraakpoging

Wanneer het 
systeem wordt 
gedeactiveerd

Wanneer op de knop 
wordt gedrukt

Bij een 
inbraakpoging

Bij een 
inbraakpoging

Bij een 
inbraakpoging

Wanneer het 
systeem wordt 
gedeactiveerd

Wanneer op de knop 
wordt gedrukt

Detectoren

Waarschuwingen

Geactiveerde 
toepassingen

TOTAAL GEDEELTELIJK 1 GEDEELTELIJK 2 GEDEACTIVEERD SOS

Optioneel via sms 
 (indien beschikbaar)
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2. Stel de beveiliging in (4/6)

          > Stel de beveiligingsmodi in
Ga volgens de instructies op het scherm naar het gedeelte Bewerken bij Beveiliging:

1. Selecteer de te activeren detectoren (alleen voor de 2 gedeeltelijke modi. Alle geactiveerd in de modus Totaal).

2. Selecteer de te verzenden waarschuwingen bij een inbraakpoging.

3.  Selecteer uw toepassingen die moeten worden geactiveerd bij een inbraakpoging of bij 
deactivering van het systeem (sirene, camera, stopcontact…).

 

Stel de gewenste beveiligingsmodi in 3 stappen in:
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2. Stel de beveiliging in (5/6)

          > Stel de SOS-functie in
Stel de beveiligingsmodi op dezelfde manier in slechts 2 stappen in:

1. Selecteer de te verzenden waarschuwingen.

2. Selecteer uw toepassingen en de acties die moeten worden uitgevoerd.
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2. Stel de beveiliging in (6/6)

          > Andere instellingen
2 soorten extra instellingen zijn beschikbaar:

Vertraging - van de activering van de beveiliging
  - van de inschakeling bij een inbraakpoging

Alleen zichtbaar als het beveiligingsstation (afzonderlijk verkrijgbaar)  
is toegevoegd aan TaHoma®
Keuze van de waarschuwingen gekoppeld aan de tijdelijke 
hulpfuncties:

• Bij een onderbreking   - van de netvoeding 
   - van de internetverbinding

• En wanneer de normale toestand is hersteld

U kunt op elk moment teruggaan naar de instellingen om deze te wijzigen of te verwijderen.
Tik in het scherm Mijn beveiliging op het pictogram van de modus en ga te werk zoals hiervoor beschreven.
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Wees gerust

Uw verbonden alarmsysteem is klaar om uw huis te bewaken.
Lees op de volgende pagina's hoe u deze beveiliging in het dagelijks leven bedient.
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1    De beveiligingsstatus van uw huis  
in real time

2   De beveiliging instellen en bedienen

3   Laatste meldingen

4    Detectoren die in de huidige modus  
worden gebruikt

5    Alle beveiligingstoepassingen die  
met TaHoma® zijn verbonden

Overzicht van de interface
Web + iPad-app

1

2

5
3

Open het venster van de toepassing: 

4

ON-AC
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1    De beveiligingsstatus van uw huis  
in real time

2   De beveiliging bedienen

3   Laatste meldingen

4    Detectoren die in de huidige modus  
worden gebruikt

5    Alle beveiligingstoepassingen die  
met TaHoma® zijn verbonden

Overzicht van de interface
Smartphone-app

1

2

3

4

5
Open het venster van de toepassing: 

ON-AC
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Gebruikstoepassingen

1. Bedien de beveiliging
2.  Waarschuwingen bij een 

inbraakpoging & SOS 3. Enkele extra’s
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1. Bedien de beveiliging (1/3)

1.1 Activeer een beveiligingsmodus
Vanaf uw pc, tablet… of smartphone

sirènebase sécuritécaméra

Equipements de sécurité

Votre système n’est pas actif. Aucun capteur 
n’est pris en compte. 

Détecteurs activés

Votre historique est vide.
La prochaine détection sera affiché ici.

Previous alerts

totaldisabled

partial 2partial 1

SOS

Welcome,
Your TaHoma connected alarm is

disabled.

Tik op de 
gewenste modus 
om deze te 
activeren.

De gekozen modus 
wordt groen.

De betrokken sensoren 
staan eronder.

Uw huis is nu 
beveiligd! Ook mogelijk vanaf de afstandsbediening 

(afzonderlijk verkrijgbaar). De knoppen op 
de afstandsbediening zijn op dezelfde wijze 
gerangschikt als in de smartphone-app. 
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1. Bedien de beveiliging (2/3)

1.2 Bekijk de beveiligingsstatus in real time
Vanaf uw pc, tablet…       of smartphone

Om helemaal gerust te zijn, controleert u in één 
oogopslag of alles in orde is thuis.
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1. Bedien de beveiliging (3/3)

1.3 Deactiveer de beveiliging
Vanaf uw pc, tablet…       of smartphone

Als u weer thuis bent, deactiveert u het systeem 
met één tik.

En afhankelijk van uw 
instellingen wordt u door uw 
huis verwelkomd.
Bijvoorbeeld: als het systeem wordt 
gedeactiveerd, gaan de rolluiken 
omhoog.

Ook mogelijk vanaf de afstandsbediening 
(afzonderlijk verkrijgbaar). De knoppen op 
de afstandsbediening zijn op dezelfde wijze 
gerangschikt als in de smartphone-app. 
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2. Waarschuwingen bij een inbraakpoging & SOS (1/4)

2.1 Globale waarschuwing bij een inbraakpoging
Wanneer uw beveiliging is geactiveerd en een inbraak wordt gedetecteerd, wordt u door TaHoma® gewaarschuwd.

Inbraak 
gedetecteerd.

De sirene wordt 
geactiveerd (als de sirene is 
verbonden met TaHoma®).

Het systeem waarschuwt 
u: Melding*, e-mail, sms  
(volgens de gekozen optie).

De toepassingen van het 
huis worden geactiveerd 
voor meer bescherming.

U wordt 
op afstand 
gewaarschuwd.

* U moet de meldingen activeren in de TaHoma®-app om ze te kunnen ontvangen (accepteer de meldingen wanneer u de 
app voor de eerste keer opent of ga anders naar de instellingen van uw smartphone/tablet).
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2. Waarschuwingen bij een inbraakpoging en SOS (2/4)

2.2 Waarschuwingsscherm
Wanneer uw beveiliging is geactiveerd en een  
inbraak wordt gedetecteerd, wordt u door  
TaHoma® gewaarschuwd.

Het alarm uitschakelen. 
TaHoma® gaat 

vervolgens in 
gedeactiveerde modus.

Het scherm verlaten 
maar het alarm niet 
uitschakelen (de sirene 
klinkt bijvoorbeeld nog).

Op een pc of tablet:
het waarschuwingsscherm ziet er hetzelfde uit, 
behalve dat het telefoontoetsenbord niet wordt 
weergegeven.
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2. Waarschuwingen bij een inbraakpoging & SOS (3/4)

2.3 Video-waarschuwingsscherm  
(als een camera is toegevoegd aan TaHoma® en een beveiligingsmodus is ingeschakeld)

Als u een Visidom-camera van Somfy hebt
en deze is ingesteld op actieve beveiliging, dan 

wordt er vanaf het begin van de waarschuwing 
automatisch een video van een minuut 

opgenomen.

Tik op het pictogram om toegang te krijgen tot de 
camera.

- Tijdens de duur van de opname wordt ter 
geruststelling het directe beeld weergegeven.

- Als u zich aanmeldt na de opname,  
bekijkt u meteen de video.

- U vindt alle opgenomen video’s door in het 
scherm Mijn beveiliging op het  

camerapictogram te tikken.

U kunt de beelden van 
uw andere camera's 
ook rechtstreeks 
bekijken.
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2. Waarschuwingen bij een inbraakpoging & SOS (3/4)

2.4 Bij activering van de SOS-functie
Alarmeer bij paniek een naaste met 1 tik en reageer dankzij de SOS-functie (ongeacht of er wel of niet een beveiligingsmodus is geactiveerd). 
Op uw smartphone:

Tik op de SOS-knop.

Om een SOS-melding te beëindigen, gaat u in gedeactiveerde modus 

SOS

Ook mogelijk vanaf de afstandsbediening 
(afzonderlijk verkrijgbaar). De knoppen op 
de afstandsbediening zijn op dezelfde wijze 
gerangschikt als in de smartphone-app. 
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3. Enkele extra’s (1/3)

3.1 Voor een nog praktischer beveiliging 

U stelt aan uw afstandsbediening gekoppelde acties in als volgt:

• Keer terug naar de hoofdinterface (zie het begin van de handleiding).

• Tik op                            .

• Zoek de afstandsbediening bij de toepassingen (tabblad Andere Somfy).

• Tik op          .

• Sleep vervolgens voor elk van de 3 activeringsmodi (  ) de gewenste toepassingen en stel ze in.

Acties bij het deactiveren van de beveiliging  moeten worden geconfigureerd als u de modi bewerkt (zie pagina 14).

Geavanceerde functies van de beveiligingsaf-
standsbediening (afzonderlijk verkrijgbaar).

Voor meer dagelijks comfort kunt u via de 
afstandsbediening acties met via TaHoma® verbonden 
toepassingen combineren met de bediening van de 
beveiligingsmodi.

Als u bijvoorbeeld op de toets Totaal van de 
afstandsbediening drukt, wordt de beveiliging 
geactiveerd en worden de rolluiken gesloten.

Deze functies kunnen op elke afstandsbediening 
worden ingesteld voor een beveiligingssysteem dat 
nog beter op uw behoeften is afgestemd.

TOTALTOTAAL
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3. Enkele extra’s (2/3)

3.2 Tabbladen & standaardschermen
In de oorspronkelijke configuratie toont uw TaHoma® de weergave 
Verbonden huis.
De schermen die standaard worden weergegeven bij het aanmelden 
tonen dus uw huis en de verbonden toepassingen*.

U kunt de standaardschermen wijzigen als u telkens de weergave 
Beveiliging wilt zien.

* Behalve als u toepassingen 
hebt opgeslagen als 

favorieten in de  
smartphone-app.
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Legal informations

My account

Smart

My scenarios

Total

Disconnection

Messages

Dashboard

Agenda

My home

Favorites

3. Enkele extra’s (3/3)

U kunt de standaardschermen als volgt wijzigen:

Ga naar het gedeelte Account in het hoofdmenu:

En voer de wijziging door:

Ga naar het gedeelte Account in het hoofdmenu:

En voer de wijziging door:
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Aanvullende 
informatie
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Bijzondere veiligheidsrichtlijnen

Lees deze handleiding zorgvuldig door alvorens dit product te installeren en in gebruik te nemen.

De installateur moet zich houden aan de geldende normen en wetgeving in het land waar het product geïnstalleerd wordt en zijn klanten informatie geven 
over de bediening en het onderhoud van het product.

Elk gebruik dat buiten het door Somfy omschreven toepassingsgebied valt is verboden. Dit, alsook het niet naleven van de hierna gegeven instructies,  
doet de garantie vervallen en ontheft Somfy van elke aansprakelijkheid.

Controleer of dit product compatibel is met de aanwezige apparatuur en accessoires alvorens met de installatie te beginnen.

Het product is pas volledig 
uitgeschakeld na het loskoppelen  
van het netsnoer.

Voorzorgsmaatregelen bij gebruik
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Technische specificaties

Radiofrequentie
Gebruikte frequentiebanden en 
maximaal vermogen

(automatische keuze van de vrije 
frequentie)

433,42 MHz
RTS
• 433,050 MHz - 434,790 MHz 
e.r.p. <10 mW

868-870 MHz
io-homecontrol® tri-band 
bidirectioneel, met “LBT” (Listen 
Before Talk)
• 868,000 MHz - 868,600 MHz
e.r.p. <25 mW
• 868,700 MHz - 869,200 MHz
e.r.p. <25 mW
• 869,700 MHz - 870,000 MHz
e.r.p. <25 mW

Beschermingsgraad IP20

Bedrijfstemperatuur 0°C tot +50°C

Afmetingen (l x b x h) 110 x 71,25 x 28,13 mm

Kunststofbehuizing ABS

Voeding
12 V DC via 230 
V-netadapter

Verbruik bij normaal 
bedrijf

5 V continu 1,75 A

USB-interface 5 V DC 2 A max.

Voeding 230 V ~ 50 Hz

Uitgang 12 V continu 2 A

Verbruik bij normaal 
bedrijf

< 2 W

FunctiesTaHoma®-box Netadapter

Maximumaantal toepassingen 
(alle protocollen tezamen)

100

Maximumaantal  
io-homecontrol®-toepassingen

200

Maximumaantal RTS-toepassingen 50

Maximumaantal RTD-toepassingen 50

Maximumaantal RTDS-
toepassingen

50

Maximumaantal 
programmeerbare bedieningen

20

Maximumaantal camera’s 5

Maximumaantal dagen 40

Maximumaantal 
buitenomgevingen

8 (4 aan elke kant 
van de woning)

Omschakeling zomer-/
winteruur

Automatisch

Zendbereik

200 m in het 
vrije veld - 20 m 
door 2 betonnen 
muren

Geschiedenis
dashboard: 
geschiedenis 
van 7 dagen

Hierbij verklaart Somfy dat dit product 
in overeenstemming is met de eisen 
van richtlijn 2014/53/EU.  De volledige 
tekst van de conformiteitsverklaring 
staat ter beschikking op de website 
www.somfy.com/ce.
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Technische specificaties (vorige versies)

Radiofrequentie
Gebruikte frequentiebanden en maximaal vermogen

(automatische keuze van de vrije frequentie)

433,42 MHz
RTS
• 433,050 MHz - 434,790 MHz e.r.p. <10 mW

868-870 MHz
io-homecontrol® tri-band bidirectioneel, met 
“LBT” (Listen Before Talk)
• 868,000 MHz - 868,600 MHz
e.r.p. <25 mW
• 868,700 MHz - 869,200 MHz
e.r.p. <25 mW
• 869,700 MHz - 870,000 MHz
e.r.p. <25 mW

Beschermingsgraad IP30

Bedrijfstemperatuur +5°C tot +35°C

Afmetingen (l x b x h) 145 x 145 x 50 mm

Kunststofbehuizing ABS

Voeding 12 V DC via 230 V-netadapter

Verbruik bij normaal bedrijf < 0,1 A

Maximumverbruik 0,8 A

USB-interface 5 V DC 500 mA max.

Voeding 230 V ~ 50 Hz

Uitgang 12 V continu 1 A

Verbruik bij normaal bedrijf < 2 W

Aantal dagen 20

Aantal buitenomgevingen
8 (4 aan elke kant van de 
woning)

Aantal programmeerbare  
io-homecontrol®-toepassingen

100

Aantal programmeerbare  
RTS-toepassingen

50

Aantal programmeerbare 
bedieningen

20

Aantal programmeerbare 
camera's

5

Omschakeling zomer-/winteruur Automatisch

Zendbereik
200 m in het vrije veld - 20 m 
door 2 betonnen muren

Geschiedenis
dashboard: geschiedenis van 
7 dagen

FunctiesTaHoma®-box Netadapter

Hierbij verklaart Somfy dat dit product in overeenstemming 
is met de eisen van richtlijn 2014/53/EU.  De volledige tekst 
van de conformiteitsverklaring staat ter beschikking op de 
website www.somfy.com/ce.
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Somfy SAS
50 avenue du Nouveau Monde 
F-74300 CLUSES  

www.somfy.com
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